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Abstract: This research is used to measure the influence of price and product quality on
purchasing decisions through purchase intention. This research is a quantitative research
where the objects used are Generation Z in Bekasi City. The number of samples used in this
research was 200 respondents. The design used is hypothesis testing using the structural
equitation model (SEM) method - SmartPLS 4.0. The results of this research explain that the
variables price, product quality and purchasing interest have a positive and significant effect
on purchasing decisions. This research suggests that each product should pay more attention
to product quality and price for the company's progress.

Keyword: Price, Product Quality, Purchase Decision, Purchase Interest

Abstrak: Penelitian ini digunakan untuk mengukur Pengaruh Harga dan Kualitas Produk
terhadap Keputusan Pembelian Melalui Minat Beli. Penelitian ini merupakan penelitian
kuantitatif dimana objek yang digunakan meruapakan kalangan Generasi Z Kota Bekasi.
Adapun jumlah sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah 200 responden. Rancangan
yang digunakan adalah pengujian hipotesis dengan menggunakan metode structural equitation
model (SEM) — SmartPLS 4.0. Hasil penelitian ini menjelaskan bahwa variabel harga, kualitas
produk dan minat beli berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian.
Penelitian ini memberikan saran bahwa setiap produk harus lebih memperhatikan kembali
kualitas produk dan harganya untuk kemajuan perusahaan.

Kata Kunci: Harga, Kualitas Produk, Keputusan Pembelian, Minat Beli
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PENDAHULUAN

Indonesia merupakan salah satu wilayah yang memiliki potensi besar dalam
pengembangan pasar produk kecantikan, hal ini mengakibatkan semakin banyaknya
bermunculan merek-merek kecantikan yang pada akhirnya menimbulkan persaingan yang
ketat dan kompetitif. Di era sekarang ini, gaya hidup masyarakat yang terus berkembang,
kebutuhan dan keinginan pun semakin meningkat sehingga menyebabkan masyarakat semakin
memperhatikan penampilan. Oleh karena itu, perusahaan kecantikan berlomba-lomba
menghadirkan produk skincare sesuai dengan kebutuhan dan jenis kulit konsumen.

E-commerce dapat dipahami secara luas sebagai pembelian dan penjualan elektronik
melalui Internet. Selain itu, e-commerce juga dapat dipahami sebagai suatu proses bisnis di
mana teknologi digunakan dan barang, jasa, dan informasi dipertukarkan atau dijual secara
elektronik. Salah satu perusahaan e-commerce yang paling banyak digunakan di Indonesia
adalah Shopee. Berdasarkan data (SimilarWeb), Shopee merupakan kategori penjualan e-
commerce yang mencatatkan website terbanyak di Indonesia pada tahun 2023. Shopee
menjangkau sekitar 2,3 miliar pengunjung, jauh lebih banyak dibandingkan kompetitornya.
Shopee sering memberikan promosi atau penawaran menarik saat berbelanja melalui aplikasi
Shopee.

Pada triwulan II pada bulan April-Juni 2022, Somethinc meraih penjualan sebesar
Rp.292.4 miliar dengan jumlah transaksi yang mencapai angka 3.8 juta menjadikannya
penjualan produk skincare lokal terlaris di marketplace. Keberhasilan ini dapat dikaitkan
dengan minat konsumen terhadap produk Somethinc sehingga produk tersebut mempunyai
kemampuan untuk mengalahkan produk lainnya dari segi kualitas produk dan harga. Berikut
grafiknya :

R 10/Brand'Skincare Teriaris di ExCommercell

#H April-Juni 2022
Sales Revenue

Somethinc 53.28

Scarlett 40.98 =
Ms Glow 29.48

Avoskin 28.08

Whitelab 2538
Azarine 2288
Wardah 18.38
Erha nse
Emina

Bio Beauty Lab 5.78

Gambar 1. 10 Brand Skincare Terlaris di E-Commerce
(Sumber: Compas.co.id)

Berdasarkan riset yang dilakukan oleh tim compas.co.id , pada brand Somethinc
menduduki posisi pertama diantara 9 produk perawatan kulit lainnya. bahwa produk Somethinc
mampu bersaing dengan produk lainnya yang dipasaran. Somethinc terus memperluas operasi
pemasarannya. Somethinc terus meningkatkan upaya pemasaran melalui media sosial. Hal ini
dilakukan untuk menjaga kepercayaan konsumen sehingga yang akan membuat loyalitas
konsumen terhadap produk yang dibeli.

Berdasarkan ulasan konsumen Skincare Somethinc melalui platform E- commerce
Shopee rating sebesar 4,9 dari skala 5. Rata-rata pemberian rating 5 dengan kategori sangat
puas, mengulas produk Skincare Somethinc dengan puas karena pengemasan aman,
pengiriman cepat, dan efektifitas produk yang berkerja dengan baik sesuai di kulit mereka.
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Didapatkan sebanyak 181,3 ribu ulasan review rating 5 untuk kategori produk Somethinc 5%
Niacinamide + Moisture Sabi Beet yaitu kategori produk Serum Wajah untuk semua jenis kulit.
Pada pembelian secara online, konsumen biasanya mencari ulasan, testimoni dan review serta
semua informasi tentang produk. Ulasan-ulasan ini berhubungan kuat dengan niat beli
konsumen dan keputusan pembelian.

Somethinc memastikan kualitas produk dalam pengembangannya, harga dan kegiatan
promosi dapat menjadi sumber informasi dan juga meningkatkan keputusan pembelian
produknya. Salah satu produk skincare brand lokal yang sedang tren di Indonesia adalah
Somethinc merupakan brand kecantikan yang memiliki kualitas internasional dengan bertujuan
untuk memenuhi kebutuhan kulit generasi muda. Somethinc selalu menawarkan produk terbaik
yang dibuat dengan bahan-bahan alami dan aman digunakan untuk pemula. Somethinc
memiliki kualitas produk yang unggul membuat produknya digemari dan mampu bersaing
dengan produk pesaingnya. Persaingan yang semakin ketat sehingga mendorong perusahaan
untuk berinovasi dengan mengeluarkan produk- produk terkini ke pasar guna memenuhi
kebutuhan konsumen yang semakin meningkat.

Generasi Z saat ini berperan penting dalam pengembangan inovasi produk perawatan
kulit karena mereka selalu mengikuti tren terkini. Generasi Z secara tidak langsung
menciptakan tuntutan baru dan mempengaruhi cara perusahaan memasarkan dan
mengembangkan produk. Oleh karena itu, Somethinc perlu terus meningkatkan strategi
pemasarannya dengan mempromosikan produknya secara tepat dan memberikan informasi
kepada konsumen tentang, sehingga konsumen dapat mengambil keputusan pembelian pada
produk Somethinc.

Dalam kehidupan ini manusia tidak lepas dari aktivitas jual beli. Seseorang memutuskan
suatu produk sebelum membeli. Konsumen akan melalukan proses pembelian melalui
beberapa tahapan yang akan dilaksanakannya, kemudian terlebih dahulu mempertimbangkan
agar sesuai dengan tujuan yang akan dicapai. Wajar jika kepercayaan konsumen menjadi
prioritas utama sebuah perusahaan dalam menciptakan produk. Dimana kepercayaan konsumen
tersebut dapat mendukung minat konsumen terhadap produk.

Fenomena yang ada pada penelitian ini membuktikan bahwa adanya harga yang lebih
tinggi berarti kualitas produk yang lebih baik. Maka faktor harga dan kualitas produk memiliki
dampak yang cukup besar terhadap keputusan pembelian. Produk skincare Somethinc yang
berkualitas sesuai dengan harga yang diberikan cukup tinggi dibandingkan merek lain.

Salah satu strategi yang menjadi pedoman konsumen dalam mengambil keputusan
pembelian adalah harga. Harga jelas merupakan hal yang penting dalam perusahaan, karena
jika perusahaan menawarkan harga yang rendah maka konsumen tidak akan mau beralih ke
pemasok lain. Harga merupakan faktor terpenting yang diperrtimbangkan konsurmern kertika
mermberli suratur produk. Faktor lain yang mermperngaruhi konsumen dalam melakukan
kepurtursan pembelian adalah Kualitas produk. Semakin baik suatu produk maka sermakin
besar pula keinginan konsumen untuk membeli produrk terserbut.

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan sebelumnya, maka dapat dirumuskan
permasalahan yang akan dibahas untuk membangun hipotesis untuk riset selanjutnya :
1. Apakah Harga Berpengaruh Terhadap Minat Beli?
2. Apakah Harga Berpengaruh Terhadap Keputusan Pembelian?
3. Apakah Kualitas Produk Berpengaruh Terhadap Minat Beli ?
4. Apakah Kualitas Produk Berpengaruh Terhadap Keputusan Pembelian?
5. Apakah Minat Beli Berpengaruh Terhadap Keputusan Pembelian?

Kerangka Pemikiran

Banyak penelitian yang mengemukakan jika minat beli memiliki berpengaruh terhadap
keputusan pembelian, diantaranya yaitu penelitian yang dilakukan oleh : (Novianti & Asron
Sapurtra, 2023) , (Agurs Sriyanto ert al., 2019) , (Purtri Surkma Tari & Hartini, 2021). Hasil
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penelitiannya menunjukkan bahwa minat beli memiliki pengaruh yang positif dan signifikan
terhadap keputusan pembelian. Sedangkan penelitian tentang harga terhadap keputusan
pembelian yang dilakukan oleh : (Dyah Ayur ert al., 2022) , (Tia & Ambardi, 2023) ,
(Marcerllino Yanurar, 2023) dan penelitian pengaruh harga terhadap minat beli yang dilakukan
oleh : (Lia ert al., 2022) , (Ardy & Nurgroho, 2022) , (Taqiyya ert al., 2022). Masing-masing
hasil penelitiannya menunjukkan bahwa harga berpengaruh positif dan signifikan terhadap
keputusan pembelian dan minat beli.

Penelitian tentang kualitas produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pembelian dan minat beli baik secara parsial maupun simultan : (Surpriyadi & Hadijah, 2023)
, (Sertyawati ert al., 2018) , (Sabarurddinert al., 2022) , (Diana Purtri Aristamia ert al., 2023) ,
(Yohana & Ginanjar, 2021) , (Syaurqina Hanifah ert al., 2023).

Berdasarkan penjelasan diatas tentang alur pikir antar variabel penelitian dengan merujuk
hasil penelitian terdahulu dan pendapat pakar, maka dapat digambarkan melalui kerangka
model penelitian seperti gambar berikut :

Harga (X1) H2
HI
. . H5 Keputusan
Minat Beli (Y1) Pembelian (Y2)
H3
Kualitas Produk
H4
(X2)

Hipotesis Penelitian
Berdasarkan kerangka permikiran diatas, maka pernulis dapat membuat berberapa
hipotesis penelitian sebagai berikut:
1) H1 : Harga Berpengaruh Terhadap Keputusan Pembelian
2) H2 : Harga Berpengaruh Terhadap Minat Beli
3) H3 : Kualitas Produk Berpengaruh Terhadap Keputusan Pembelian
4) H4 : Kualitas Produk Berperngaruh Terhadap Minat Beli
5) H5 : Minat Beli Berpengaruh Terhadap Keputusan Pembelian

METODE

Desain Penelitian merupakan suatu rancangan yang digunakan peneliti untuk melakukan
penelitian. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif. Penelitian
kuantitatif adalah mertode penelitian yang didasarkan filosofi positivisme, merngurmpurlkan
data dengan menggunakan alat penelitian, menganalisis data kuantitatif/statistik, dan
merumuskan hipotesis yang diberikan dengan tujuan untuk mengujinya (Sugiyono, 2015).

Pada penelitian ini menggunakan pendekatan derskriptif. Teknik derskriptif menururt
(Sugiyono, 2017) adalah metode yang digunakan untuk mengevaluasi data dengan cara
meringkas atau menjelaskan data yang telah diperolerh apa adanya tanpa bertujuan untuk
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menarik generalisasi atau kesimpulan umum. Penelitian deskriptif merurpakan salah satu
penelitian yang bertujuan urtuk menyajikan gambaran mengenai suatu fenomena, menguji
hipotesis, memprerdiksi serta melihat implikasinya.

Populasi yang digunakan dalam penelitian ini adalah Kalangan Generasi Z dikisaran
umur 17-26 tahun. jumlah populasi dari Generasi Z di Kota Bekasi berkisar 703.835 jiwa
(sumber: bekasikota.bps.go.id) sehingga populasi pada penelitian ini kalangan generasi Z yang
ingin membeli dan menggunakan produk skincare Somethinc.

Teknik pengambilan sampel pada penelitian ini menggunakan teknik purposive
sampling, yaitu pengambilan sampel stratergis dan tidak acak berdasarkan pertimbangan
tertentu. Sampel penelitian ini terdiri dari konsumen yang ingin berminat membeli dan
menggunakan produk Skincare Somethinc di kalangan Generasi Z Kota Bekasi.

Di dalam penelitian ini peneliti menggunakan jenis data primer sebagai landasan akan
masalah yang diteliti. Data primer merupakan sumber data yang diperoleh dari responden
melalui kuesioner yang telah disebarkan oleh peneliti.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Karakteristik Responden
Karakteristik Jumlah Responden Presentase (%)
Jenis Kelamin Perempuan 135 67,5 %
Laki-Laki 65 32,5%
Total 200 100%
Usia 17 tahun 17 8,5%
18 — 21 tahun 63 31,5%
22 — 26 tahun 120 60%
Total 200 100%
Domisili Bekasi 180 90%
Jakarta 20 10%
Total 200 100%

Sumber : Olah data primerr (2024)

Berdasarkan Tabel 1 diatas, analisis karakteristik responden sebagai berikut :

1) Jenis Kelamin terbanyak pada penelitian ini adalah perempuan sebanyak 135 responden
atau 67,5% menunjukkan bahwa perempuan lebih banyak yang ingin menggunakan
produk Somethinc.

2) Usia Responden terbanyak yaitu 22-26 tahun sebanyak 120 responden atau 60%. Hal ini
menunjukkan bahwa tersebut merupakan umur dewasa yang mempunyai minat dalam
menggunakan skincare Somethinc.

3) Domisili terbanyak yaitu bekasi sebanyak 180 responden atau 90%. Hal ini menunjukkan
bahwa pada Generasi Z di Kota Bekasi lebih banyak yang ingin menggunakan produk
Somethinc.

Uji Instrumen Data
Uji Validitas

Validitas pengukuran ini dievaluasi melalui metode Cross Loading, di mana nilai > 0,7
digunakan sebagai batasan untuk menyatakan validitas. Berikut ini merupakan cross loading
dari masing-masing variabel penelitian:

Tabel 2. Uji Validitas

Indikator Variabel Harga Kualitas Produk Minat Beli Keputusan Pembelian
HR1 0,747 0,575 0,707 0,669
HR2 0,864 0,782 0,789 0,831
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HR3 0,702 0,691 0,766
HR4 0,648 0,652 0,709
HRS5 0,627 0,590 0,693
HR6 0,741 0,731 0,780
HR7 0,746 0,821
HR8 0,694 0,799
KPR1 0,787 0,754 0,862
KPR2 0,729 0,732 0,828
KPR3 0,769 0,763 0,866
KPR4 0,747 0,747 0,844
KPR5 0,784 0,796 0,849
KPR6 0,639 0,672 0,763
KPR7 0,752 0,722 0,805
KPR& 0,779 0,753 0,829
KPR9 0,771 0,766 0,868
KPR10 0,736 0,743 0,839
KPR11 0,780 0,774 0,836
KPR12 0,666 0,736 0,782
MB1 0,675 0,697 0,755
MB2 0,729 0,746 0,805
MB3 0,713 0,737 0,805
MB4 0,619 0,634 0,694
MBS 0,594 0,516 0,580
MB6 0,687 0,604 0,658
MB7 0,742 0,708 0,739
MBS 0,714 0,792 0,779
KP1 0,755 0,727 0,840
KP2 0,708 0,638 0,754
KP3 0,794 0,763 0,811
KP4 0,776 0,718 0,772
KP5 0,706 0,640 0,728
KP6 0,768 0,775 0,671
KP7 0,806 0,809 0,762
KP8 0,749 0,782 0,703
KP9 0,790 0,769 0,703
KP10 0,779 0,870 0,750
KP11 0,750 0,913 0,749
KP12 0,752 0,918 0,753

Sumber : Olah data primerr (2024)

Berdasarkan Tabel 2 diatas menjelaskan bahwa hasil dari nilai Cross Loading dari
masing-masing item yang terdapat di indikator dapat diketahui, namun jika dibandingkan
dengan item yang tersedia pada variabel lain data ini mendapatkan nilai Cross Loading yang
besar. Maka hasil dari keseluruhan tes dinyatakan valid.
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Uji Reliabilitas
Tabel 3. Tes Reliabilitas
. . Average
Composite Composite .
Variabel Cronbach o liability Reliability Variance
Alpha (rho_2) (tho_¢) Extracted
- - (AVE)
Harga (X1) 0,933 0,936 0,945 0,681
Kualitas Produk (X2) 0,973 0,974 0,976 0,773
Minat Beli (Y1) 0,923 0,927 0,937 0,650
Keputusan Pembelian (Y2) 0,957 0,936 0,962 0,681

Sumber : Olah data primerr (2024)

Secara umum nilai composite reliability yang dapat digunakan minimal 0,7 maka dapat
disimpulkan bahwa reliabilitas dari instrumen ini reliable secara statistik.
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Pada tahap ini untuk menjelaskan seberapa besar variabel endogen atau variabel Y dapat
dijelaskan oleh variabel eksogen atau variabel X berdasarkan hasil pengujian yang telah
dilakukan. Dalam R-Square terdapat 3 penilaian yaitu pertama jika nilai R-Square (1 — 0,75)
maka dinyatakan kuat, kedua jika nilai R-Square (0,74 — 0,5) maka dinyatakan sedang, dan
yang ketiga jika nilai R-Square (0,49 — 0,25) maka dinyatakan rendah. Berdasarkan data yang
diolah menggunakan smartPLS 4.0 diperoleh R-Square sebagai berikut :

Tabel 4. Nilai R-Square

Variabel

R-square R-square adjusted

Minat Beli (Y1)

0,783 0.956
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Keputusan Pembelian (Y2) 0,957 0.780

Sumber : Olah data primerr (2024)

Dapat disimpulkan dari tabel 3 diatas yaitu faktor yang berhubungan dengan Minat Beli
sebesar 0,783 atau 78,3% dari jumlah keseluruhan 100%. Sedangkan, faktor yang berhubungan
dengan Keputusan Pembelian sebesar 0,957 atau 95,7% dari jumlah keseluruhan 100%. Selain
itu masih banyak faktor lain yang mempengaruhinya diantaranya yaitu :

a) Promosi : (Ali, Evi et al., 2018) , (Ali & Hairiyah., 2017) , (Sulistiorini & Ali, 2017) ,
(Prihartono & Ali, 2023) , (Hasyim & Ali, 2022)

b) Citra Merek : (Ali, Narulita, et al., 2018) , (Ali, Rivai, et al., 2021) , (Agussalim & Ali,
2017) , (Hernikasari & Ali, 2022) , (Novansa & Ali, 2017)

c) Kualitas Layanan : (Yunita & Ali, 2017) , (Mappesona & Ali, 2016) , (Sitio & Ali, 2019)
, (Ali & Limakrisna, 2016) , (Anggita & Ali, 2017)

Hasil
Berdasarkan hasil dari analisis inner model untuk menentukan apakah suatu hipotesis

dapat diterima atau ditolak. Berikut tabelnya yaitu :

Tabel 5. Path Coefficient

Original Standard P
Kode Hipotesis sample deviation T statistics values Kesimpulan
((O)) (STDEYV)

Harga (X1) => Minat

Hl Beli (Y1) 0.464 0.081 5.695 Diterima
Harga (X1) =>

H2 Keputusan Pembelian 0.323 0.062 5.211 Diterima
(Y2)
Kualitas Produk (X2)

H3 => Minat Beli (Y1) 0.456 0.074 6.133 Diterima
Kualitas Produk (X2)

H4 = Keputusan 0.484 0.037 12.953 Dterima
Pembelian (Y2)
Minat Beli =>

HS5 Keputusan Pembelian 0.222 0.057 3.901 Diterima
(Y2)

Sumber : Olah data primerr (2024)

1. Harga Terhadap Minat Beli
Hipotesis pertama menguji pengaruh langsung Harga terhadap Minat Beli. Menurut
hasilnya, pengujian bahwa harga memiliki nilai T-statistik (5,695 > 1,96) serta memiliki
nilai p-value (0,000 >< 0,05). Maka dapat disimpulkan bahwa Harga terhadap Minat Beli
berpengaruh positif dan signifikan (H1 Diterima).

2. Harga Terhadap Keputusan Pembelian
Hipotesis kedua menguji pengaruh langsung Harga terhadap Keputusan Pembelian.
Menurut hasilnya, pengujian bahwa Harga memiliki nilai t-statistik (5.211 > 1,96) serta
memiliki nilai p-value (0,000 > 0,05). Maka dapat disimpulkan bahwa Harga terhadap
Keputusan Pembelian berpengaruh positif dan signifikan (H2 Diterima).

3. Kualitas Produk Terhadap Minat Beli
Hipotesis ketiga menguji pengaruh langsung Kualitas Produk terhadap Minat Beli.
Menurut hasilnya, pengujian bahwa Kualitas Produk memiliki nilai t-statistik (6.133 >
1,96) serta memiliki nilai p-value (0,000 > 0,05). Maka dapat disimpulkan bahwa Kualitas
Produk terhadap Minat Beli berpengaruh positif dan signifikan (H3 Diterima).

4. Kualitas Produk Terhadap Keputusan Pembelian
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Hipotesis keempat menguji pengaruh langsung Kualitas Produk terhadap Keputusan
Pembelian. Menurut hasilnya, pengujian bahwa Kualitas Produk memiliki nilai t-statistik
(12.953 > 1,96) serta memiliki nilai p-value (0,000 > 0,05). Maka dapat disimpulkan
bahwa Kualitas Produk terhadap Keputusan Pembelian berpengaruh positif dan signifikan
(H4 Diterima).
5. Minat Beli Terhadap Keputusan Pembelian

Hipotesis kelima menguji pengaruh langsung Minat Beli terhadap Keputusan Pembelian.
Menurut hasilnya, pengujian bahwa Minat Beli memiliki nilai t-statistik (3.901 > 1,96)
serta memiliki nilai p-value (0,000 > 0,05). Maka dapat disimpulkan bahwa Minat Beli
terhadap Keputusan Pembelian berpengaruh positif dan signifikan (HS Diterima).

Pembahasan
Berdasarkan kajian teori dan penelitian terdahulu yang relevan maka pembahasan artikel

literature review ini dalam konsentrasi manajemen pemasaran adalah :
a) Pengaruh Harga terhadap Minat Beli

Hasil uji hipotesis menunjukkan bahwa Hipotesis (H1) Harga berpengaruh positif dan
signifikan terhadap Minat Beli. Hal ini dapat diartikan bahwa semakin kualitas yang baik dan
harga yang sesuai mampu menciptakan nilai yang dirasakan lebih tinggi, sehingga menarik
lebih banyak konsumen dapat meningkatkan minat beli. Meskipun harga yang ditawarkan lebih
tinggi dibandingkan merek lainnya konsumen yang tertarik pada Somethinc cenderung
melihatnya sebagai investasi jangka panjang. Somethinc menyediakan produk berkualitas
tinggi dan bahan-bahan alami yang aman digunakan dianggap bernilai tinggi daripada produk
dengan harga yang lebih rendah namun kualitas dan keamanan tidak terjamin.

Penelitian ini didukung oleh penelitian terdahulu yang dilakukan oleh (Lia et al., 2022) ,
(Ardy & Nugroho, 2022) dan (Taqiyya et al., 2022) yang menyatakan adanya pengaruh yang
signifikan dan positif dari Harga terhadap Minat Beli.

b) Pengaruh Harga terhadap Keputusan Pembelian

Hasil uji hipotesis menunjukkan bahwa Hipotesis (H2) Harga berpengaruh positif dan
signifikan terhadap Keputusan Pembelian. Hal ini dapat diartikan bahwa semakin harga yang
lebih tinggi sebanding dengan kualitas yang diterima maka konsumen merasa mendapatkan
nilai yang sesuai dengan biaya yang dikeluarkan. Oleh karena itu, penetapan harga yang tepat
harus memperhatikan keseimbangan antara kualitas produk dan daya beli konsumen dengan
memastikan bahwa harga mencerminkan nilai produk, somethinc dapat meningkatkan
keputusan pembelian dan menarik lebih banyak konsumen.

Penelitian ini didukung oleh penelitian terdahulu yang dilakukan oleh (Dyah Ayu et al.,
2022) , (Tia & Ambardi, 2023) dan (Marcellino Yanuar, 2023) yang menyatakan adanya
pengaruh yang signifikan dan positif dari Harga terhadap Keputusan Pembelian.

¢) Pengaruh Kualitas Produk terhadap Minat Beli

Hasil uji hipotesis menunjukkan bahwa Hipotesis (H3) Kualitas Produk berpengaruh
positif dan signifikan terhadap Minat Beli. Hal ini dapat diartikan bahwa produk dengan
standar kualitas yang tinggi menawarkan manfaat yang memenuhi keinginan konsumen dapat
menciptakan kepuasan dan kepercayaaan. Konsumen akan lebih cenderung sering melakukan
pembelian dan merekomendasikan produk tersebut kepada orang lain. Dengan menjaga dan
meningkatkan kualitas produk merupakan strategi kunci untuk meningkatkan daya tarik dan
minat beli terhadap produk somethinc.

Penelitian ini didukung oleh penelitian terdahulu yang dilakukan oleh (Supriyadi &
Hadijah, 2023) , (Setyawati et al., 2018) dan (Sabaruddin et al., 2022) yang menyatakan adanya
pengaruh yang signifikan dan positif dari Kualitas Produk terhadap Minat Beli.
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d) Pengaruh Kualitas Produk terhadap Keputusan Pembelian

Hasil uji hipotesis menunjukkan bahwa Hipotesis (H4) Kualitas Produk berpengaruh
positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian. Hal ini dapat diartikan bahwa kualitas
yang diberikan oleh somethinc sangat konsisten dalam menggunakan bahan-bahan alami,
sehingga meningkatkan keputusan pembelian konsumen. Saat ini konsumen semakin sadar
akan pentingnya bahan alami dan aman digunakan. Dengan menjaga konsistensi dalam kualitas
produk, somethinc berhasil memenuhi kebutuhan konsumen dan memperkuat loyalitas
sehingga membuat konsumen merasa puas dengan produk tersebut.

Penelitian ini didukung oleh penelitian terdahulu yang dilakukan oleh (Diana Putri et al.,
2023), oleh (Yohana & Ginanjar, 2021) dan (Syauqina et al., 2023) yang menyatakan adanya
pengaruh yang signifikan dan positif dari Kualitas Produk terhadap Keputusan Pembelian.

e) Pengaruh Minat Beli terhadap Keputusan Pembelian

Hasil uji hipotesis menunjukkan bahwa Hipotesis (H5) Minat Beli berpengaruh positif dan
signifikan terhadap Keputusan Pembelian. Hal ini dapat diartikan bahwa minat beli
mencerminkan tingkat ketarikan dan keinginan konsumen untuk membeli suatu produk. Ketika
minat beli tinggi, konsumen cenderung lebih termotivasi untuk mengambil keputusan dalam
melakukan pembelian. Produk somethinc berhasil menarik minat beli konsumen karena
somethinc sering kali disertai dengan inovasi dan formulasi terbaru yang memberikan hasil
nyata sehingga meningkatkan keputusan pembelian.

Penelitian ini didukung oleh penelitian terdahulu yang dilakukan oleh (Novianti &

Asron Saputra, 2023) , (Agus Sriyanto et al., 2019) dan (Putri & Hartini, 2021) yang
menyatakan adanya pengaruh yang signifikan dan positif dari Minat Beli terhadap Keputusan
Pembelian

KESIMPULAN

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh harga, kualitas produk terhadap
keputusan pembelian melalui minat beli pada produk skincare Somethinc Berdasarkan pada
hipotesis yang telah dipaparkan di atas, hasil dari pengolahan pada data dan juga pembahasan,
kesimpulan dari penelitian ini yaitu :
1. Harga berpengaruh positif dan signifikan terhadap Minat Beli

2. Harga berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian.

3. Kualitas Produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap Minat Beli

4. Kualitas Produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian.
5. Minat Beli berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian.
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