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Abstract: The Literature Review article on the Relations of Mass Media to Human 

Resources and Hardware is a scientific article that aims to build a research hypothesis on 

the influence of variables to be used in further research, within the scope of Human 

Resource Management. The method of writing literature review articles is the library 

research method, which is sourced from online media such as Google Scholar, Mendeley, 

and other academic online media. The results of this study are: 1) Mass Media relates to 

Human Resources; 2) Mass Media relates to Hardware; and 3) Human Resources related 

to Hardware. Apart from the exogenous variables that influence the endogenous variables, 

there are other factors including: Electronic Media, Digital Media and Education. 
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Abstrak: Artikel Literature Review Hubungan Media Massa terhadap Human Resources 

dan Hardware merupakan artikel ilmiah yang bertujuan membangun hipotesis riset pengaruh 

antar variabel yang akan digunakan dalam riset selanjutnya, dalam ruang lingkup ilmu 

Manajemen Sumber Daya Manusia. Metode penulisan artikel literature review yaitu dengan 

metode library research, yang bersumber dari media online seperti Google Scholar, 

Mendeley, dan media online akademik lainnya. Hasil dari penelitian ini yaitu: 1) Media 

Massa berhubungan terhadap Human Resources; 2) Media Massa berhubungan terhadap 

Hardware; dan 3) Human Resources berhubungan terhadap Hardware. Selain dari variabel 

exogen yang mempengaruhi variabel endogen, terdapat faktor lain diantaranya meliputi: 

Media Elektronik, Media Digital dan Pendidikan 

 

Kata Kunci: Human Resources, Hardware, Media Massa 
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INTRODUCTION 
Management Information System saat ini penting keberadaannya, karena untuk 

mewujudkan keberhasilan sebuah perusahaan perlu pengaruh dari sistem informasi 

manajemen tersebut. Variabel Sumber daya manusia, hardware, dan database juga menjadi 

point penting untuk menuju sebuah perusahaan yang sukses dan andal. Management 

Information System merupakan pokok dari kesatuan yang saling berhubungan dari 

mengumpulkan data atau informasi, kemudian memproses data tersebut, kemudian 

menghasilkan sebuah informasi kembali yang digunakan untuk mendukung dalam 

pengambilan keputusan dalam suatu perusahaan. Di dalam sistem manajemen informasi juga 

betujuan mempermudah jajaran manajemen atau manajer perusahaan dalam mengatasi 

sebuah masalah, dan membuat keputusan atas informasi yang diperoleh. 

 

Rumusan Masalah 

 Berdasarkan latar belakang masalah diatas, maka ditentukan rumusan masalah sebagai 

berikut: 

1. Apakah Media Massa berhubungan terhadap Human Resources? 

2. Apakah Media Massa berhubungan terhadap Hardware? 

3. Apakah Human Resources berhubungan terhadap Hardware?  

 

LITERATURE REVIEW 

Media Massa 

 Perkembangan dan pertumbuhan media massa saat ini di Indonesia cukup pesat, bisa 

dilihat dengan munculnya berbagai industri kreatif yang menghiasi linimasa semua orang, 

baik di televisi, sosial media, ataupun spanduk. Industri media massa yang dimana industri 

kreatif akan terus berkembang seiring dengan meningkatnya kebutuhan setiap manusia akan 

pengetahuan, hiburan, informasi, dan seni di dalam sebuah media massa terdapat berbagai 

aspek yang disebut dengan sub sektor dalam industri kreatif. Tentu dalam mengelola industri 

ini, perlunya kemampuan yang tidak bisa disamakan dalam hal mengelola usaha kreatif lain. 

Karena di dalam media massa berisikan konten yang dapat mengajak atau memengaruhi 

pikiran seseorang. Seseorang yang mengelola perusahaan media massa harus mampu melihat 

tantangan dan peluang yang menarik untuk menumbuhkan keunikan pada perusahaannya dan 

keberlangsungan perusahaannya. 

 Media Massa telah diteliti oleh peneliti sebelumnya, yaitu: (A. Maharani & Saputra, 

2021), (Sudiantini & Saputra, 2022), (Havidz et al., 2017), (M. R. Putra et al., 2020), 

(Mahaputra & Saputra, 2021), (F. Saputra & Mahaputra, 2022), (Nofrialdi, 2021). 

 

Human Resources 

 Sumber daya manusia merupakan pemanfaatan keterampilan dan pemeliharaan guna 

mencapai tujuan sebuah organisasi. Sumber daya manusia berbentuk manusia yang bekerja di 

sebuah organisasi atau perusahaan, disana mereka merencanakan, mengatur, 

mengimplementasikan, dan mengevaluasi kegiatan yang mereka lakukan. Kemudian sebuah 

organisasi bisa dikatakan organisasi apabila terdiri dari beberapa orang, berdasarkan hal 

tersebut sumber daya manusia sangat diperlukan di dalam sebuah organisasi dan tidak bisa 

dipisahkan (Aliefiani Mulya Putri et al., 2022). 

 Tujuan dari manajemen sumber daya manusia ialah meningkatkan produktivitas 

sebuah organisasi atau perusahaan dengan cara yang bertanggung jawab dan teratur. Dengan 

meningkatkan kualitas sumber daya manusia dan efisiensi agar mencapai tujuan organisasi 

dan menjadi perusahaan baik (Aliefiani Mulya Putri et al., 2022). Indikator dari sumber daya 

manusia yang baik, yaitu: 1) Jujur, 2) Pengetahuan luas, 3) Efisiensi waktu, 4) Semangat 

kerja, dan 5) Pendidikan. Dengan beberapa indikator tersebut sebagai patokan sumber daya 
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manusia yang baik, diharapkan perusahaan akan mudah mencapai tujuannya apabila setiap 

karyawan nya memiliki indikator tersebut. 

 Human Resources telah diteliti oleh peneliti sebelumnya, yaitu: (Desmiwerita & 

Saputra, 2019), (E. B. Saputra et al., 2019), (E. B. Saputra, 2022), (F. Saputra & Saputra, 

2021), (Zulhendra & Nofrialdi, 2022), (Nofrialdi, 2022), (Rahmayani & Nofrialdi, 2022). 

 

Hardware 

 Hardware atau Perangkat Keras ialah komponen pada sebuah sistem komputer yang 

dapat dilihat dan dirasakan secara fisik. Komponen yang terdiri dari hardware meliputi input 

device, processing device, dan output, serta komponen penyimpanan pada hardware. Di 

dalam sebuah perusahaan sangat penting keberadaan dari Hardware, karena digunakan 

sebagai alat untuk mempermudah setiap aktivitas manusia. Data yang telah di perolah, maka 

data akan diinput oleh orang yang mengoperasikan hardware atau human resources, 

kemudian data tersebut diproses dan menghasilkan sebuah output yang disebut informasi. Di 

dalam sebuah komputer, terdiri dari monitor, processor, harddisk, ram, graphics card, 

motherboard, dan power supply. Semua nya saling keterkaitan dan memiliki fungsi masing-

masing. 

 Harddisk dan RAM berfungsi sebagai penerima informasi atau data, yang kemudian 

diolah atau diterima Graphics Card dan Processor, yang kemudian Output nya disalurkan ke 

monitor, speaker, proyektor, printer, dan speaker. Di perusahaan media massa peranan 

hardware sangat diperlukan untuk menunjang semua aktivitas perusahaan, untuk mengolah 

data yang menghasilkan sebuah informasi.  

 Hardware telah diteliti oleh peneliti sebelumnya, yaitu: (Werita & Nofrialdi, 2021), 

(Kurniadi & Mahaputra, 2021), (Munawar & Mahaputra, 2022), (Indrawan & Pratomo, 

2021), (Mahaputra & Saputra, 2022), (Ilhamalimy & Mahaputra, 2021). 

 

Tabel 1. Penelitian Terdahulu yang Relevan 

No Author 

(tahun) 

Hasil Penelitian Persamaan 

dengan Artikel ini 

Perbedaan 

dengan Artikel ini 

1 (Aliefiani 

Mulya Putri 

et al., 2022) 

Literature View 

Pengorganisasian: SDM, Tujuan 

Organisasi dan Struktur 

Organisasi 

Membahas 

mengenai Sumber 

Daya Manusia 

Terdapat 

perbedaan pada 

variabel Tujuan 

Organisasi dan 

Struktur Organisasi 

2 (Zahran & 

Ali, 2020) 

Faktor-Faktor Yang 

Mempengaruhi Sistem Informasi: 

Sumber Daya Manusia, Bisnis, 

Teknologi dan Metode (Literature 

Review Manajemen Pemasaran) 

Ravena 

Membahas 

mengenai Sumber 

Daya Manusia 

Terdapat 

perbedaan pada 

variabel Bisnis, 

Teknologi dan 

Sistem Informasi 

4 (Ri’aeni & 

Sulistiana, 

2018) 

Industri Media Massa Lokal 

dalam Tinjauan Manajemen 

Media Ideal 

Membahas 

mengenai media 

massa 

Terdapat 

perbedaan pada 

variabel 

Manajemen Media 

Ideal 

5 (S. N. 

Maharani, 

2014) 

Sustainability Reporting Sebagai 

Media Perusahaan dalam 

Mengembangkan dan 

Melaporkan Kebijakan Bisnis 

Berkelanjutan 

Membahas 

mengenai Media 

Massa 

Terdapat 

perbedaan pada 

variabel Kebijakan 

Bisnis 

6 (Pratiwi, 

2014) 

Peran ICT bagi Organisasi Media 

Massa dan Budaya Masyarakat 

Membahas 

mengenai Media 

Peran ICT bagi 

Budaya 
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Massa Masyarakat 

7 (Permana & 

Suzan, 

2018) 

Menelisik Industri dan Struktur 

Pasar Media Massa di Indonesia 

Membahas 

mengenai Media 

Massa 

Struktur Pasar 

Media Massa dan 

Industri Media 

Massa di Indonesia 

 

METODE PENELITIAN 

 Metode penulisan artikel literature review yaitu dengan metode library research, yang 

bersumber dari media online seperti Google Scholar, Mendeley dan media online akademik 

lainnya. Dalam penelitian ini, kajian literature harus digunakan secara konsisten berdasarkan 

asumsi metodologi. Artinya kajian literature harus digunakan sehingga tidak menimbulkan 

pertanyaan-pertanyaan yang akan diajukan kepada peneliti. Peneliti menggunakan metode 

kualitatif yaitu karena bersifat eksploratif (Ali, H., & Limakrisna, 2013). 

 

PEMBAHASAN 

1. Hubungan Media Massa terhadap Human Resources. 

 Sumber daya manusia sangat diperlukan keberadaanya di dalam sebuah organisasi 

atau perusahaan. Yang dimana sumber daya manusia melakukan planning, organization, 

actuating, dan controlling, semua kegiatan di dalam sebuah organisasi atau perusahaan tidak 

lepas dari pengaruh sumber daya manusia. Sumber daya manusia juga diharapkan mampu 

mengambil keputusan dari setiap data dan informasi yang diterima, untuk keberlangsungan 

sebuah perusahaan. Kemudian pada perusahaan media massa, yang dimana pada setiap 

aktivitasnya berhubungan dengan pengumpulan data fakta, dan informasi maka perlunya 

sebuah sumber daya manusia yang melakukan hal tersebut. Untuk meningkatkan perusahaan 

media massa yang ungul, maka perusahaan harus menyajikan informasi yang menarik dan 

berupa fakta. Namun hal tersebut tidaklah mudah, perlunya kualitas sumber daya manusia 

yang mendukung agar tercapainya tujuan tersebut. 

Human Resources berhubungan terhadap Media Massa, hal ini sejalan dengan 

penelitian yang dilakukan oleh: (Aliefiani Mulya Putri et al., 2022), (Darwisyah et al., 2021), 

(Mulyani et al., 2020), (Sivaram et al., 2020), (Agussalim et al., 2016). 

 

2. Hubungan Media Massa terhadap Hardware. 

Hardware sebagai perangkat pengolah data menjadikan sangat penting keberadaanya. 

Selain sebagai pengolah data, hardware juga dapat menentukan kualitas sebuah perusahaan 

atau organisasi. Dengan adanya hardware mampu mempermudah aktivitas manusia di sebuah 

perusahaan media massa. Perusahaan Media Massa juga tidak lepas dari adanya Hardware, 

yang sebagai komponen penting dalam sebuah perusahaan. Hardware mendukung aktivitas di 

perusahaan media massa seperti penggunaan komputer, kamera, sound system, microphone, 

dan sebagainya. Hardware juga selalu diperbarui perkembangannya guna meningkatkan 

perkembangan zaman yang ada. Mungkin sepuluh tahun kedepan, hardware yang kita 

gunakan saat ini akan terlihat usang dan buruk serta perlu diganti dengan hardware yang baru 

dan mumpuni. 

Hardware berhubungan terhadap Media Massa, hal ini sejalan dengan penelitian yang 

dilakukan oleh: (Sivaram et al., 2019), (Somad et al., 2021), (Ridwan et al., 2020a), (Ridwan 

et al., 2020b), (Widodo et al., 2020), (Bimaruci et al., 2020), (Maida et al., 2017), (Desfiandi 

et al., 2019), (R. F. A. Saputra et al., 2021), (Yeni et al., 2019), (Larasati et al., 2018). 

 

3. Hubungan Human Resources terhadap Hardware. 

Hardware merupakan suatu perangkat keras yang dapat menunjang pekerjaan 

manusia dalam bentuk software. Hardware tidak dapat beroperasi sendiri, melainkan 
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diberikan perintah oleh pengelola seperti manusia yang mengoperasikan. Selain itu hardware 

juga perlu dilakukan pemeliharaan dan perawatan guna menjaga ketahanan dari hardware itu 

sendiri. Hardware berhubungan langsung dengan pengguna, yang dimana kemudian human 

resources dapat memberikan perintah kepada aplikasi atau software yang terdapat didalam 

hardware. 

Human Resources berhubungan terhadap Hardware, ini sejalan dengan penelitian 

yang dilakukan oleh: (Elmi et al., 2016), (Ali, H., & Limakrisna, 2013), (Ilhamalimy & Ali, 

2021), (D. A. Setyadi & Ali, 2017), (Octavia & Ali, 2017), (Larasetiati & Ali, 2019), (Fahmi 

& Ali, 2022), (Hernikasari et al., 2022), (Ali et al., 2016), (Wahono & Ali, 2021). 

 

Kerangka Berpikir 

 Berdasarkan rumusan masalah diatas, maka ditentukan kerangka berpikir dalam 

penelitian ini sebagai berikut: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figure 1: Kerangka Berpikir 

 

Artikel ini membahas Human Resources dan Hardware berhubungan terhadap Media 

Massa. Terdapat faktor lain yang berhubungan dengan Human Resources dan Hardware, 

yaitu: 

1) Sistem: (Iryani et al., 2021), (Hasyim & Ali, 2022), (Kholisoh & Ali, 2020), (Fauzi & Ali, 

2021), (Ali et al., 2022), (Suleman et al., 2020), (Maisharoh & Ali, 2020). 

2) Perangkat Lunak: (A. Setyadi et al., 2017), (Paijan & Ali, 2017), (Putri Primawanti & Ali, 

2022), (Mukhtar et al., 2016), (Lathiifa & Ali, 2013), (R. Putra & Ali, 2022). 

3) Organisasi: (Sari & Ali, 2022), (Kasman & Ali, 2022), (Ismail et al., 2022), (Mukhtar et 

al., 2017), (Djamaluddin, S., Rahmawati, D., & Ali, 2017), (Chong & Ali, 2022). 

4) Pengetahuan: (Chong & Ali, 2021), (BAstAri, A., & Ali, 2020), (Suleman et al., 2020), 

(Al Hafizi & Ali, 2021), (Wijaksono & Ali, 2019), (Masruri et al., 2021). 

5) Manajemen: (Harahap & Ali, 2020), (Khalid, S. A., & Ali, 2006), (Doan & Ali, 2021), 

(Sudiantini & Saputra, 2022). 

 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Kesimpulan 

 Berdasarkan kajian pustaka, rumusan masalah dan pembahasan diatas maka diperoleh 

kesimpulan penelitian sebagai berikut: 

1. Media Massa berhubungan terhadap Human Resources. 

2. Media Massa berhubungan terhadap Hardware. 

3. Human Resources berhubungan terhadap Hardware. 

Media Massa 

Hardware 

Human Resources 
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Saran  

 Berdasarkan kesimpulan diatas, saran diperlukan guna mengembangkan penelitian 

selanjutnya mengenai Human Resources dan Hardware. Terdapat faktor lain yang dapat 

digunakan dalam riset selanjutnya, yaitu: Sistem, Perangkat Lunak, Organisasi, Pengetahuan 

dan Manajemen. 
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